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1 APRESENTACAO DO SETOR

A Pro-Reitora de Planejamento (PROPLAN) foi institucionalizada em 2021 com
a aprovacao do primeiro Estatuto da Universidade Federal do Delta do Parnaiba
(UFDPar). Sua aprovacgéo se deu pela Portaria n° 342 de 21 de junho de 2021, com
publicacdo no DOU de 22 de junho de 2021, Secéo 12 e Pagina 78, homologado pelo
Secretéario de Educacéo Superior do Ministério da Educacao, Wagner Vilas Boas de
Sousa. Desse modo, no Estatuto da UFDPar (2021), no Art. 23, Il, a PROPLAN é
designada como integrante da Administracdo Superior da Autarquia UFDPar.

A PROPLAN é o 6rgéo diretamente subordinado a Reitoria, responsavel por
dirigir e coordenar as a¢des de gestao de recursos, governanca, processos avaliativos
do Ministério da Educacdo no ambito da UFDPar, além de coordenar o sistema de
planejamento da Instituicdo.

Nesse sentido, o Pré-Reitor possui a competéncia de assessorar diretamente
o Reitor na gestdo estratégica e tatica institucional no que tange ao planejamento,
orcamento e modernizacdo administrativa no &mbito da Universidade, bem como

oferecer subsidios necessarios a tomada de deciséao.



2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL ADMINISTRATIVA DA UNIDADE

2.1 Organograma da Unidade
A Figura 1 apresenta o Organograma da PROPLAN.

Figura 1 — Organograma da PROPLAN
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Fonte: UFDPar (2021).

2.2 Principais Normas Direcionadoras da Unidade

As normas especificas que regem a criacdo da PROPLAN, suas competéncias e

atribuicdes, bem como o funcionamento da sua atividade séo:
e Estatuto da Universidade Federal do Delta do Parnaiba (Portaria n°342 de 21

de Junho de 2021 e publicado no DOU de 22 de Junho de 2021)

e Competéncias da Unidade Pré-Reitora de Planejamento (Resolucdo CONSUNI

n°® 07 de 08 de Outubro de 2021)



https://ufpi.br/component/content/article/163-parnaiba/41432-estatuto?Itemid=101
https://ufpi.br/component/content/article/163-parnaiba/41432-estatuto?Itemid=101
https://ufpi.br/arquivos_download/arquivos/Parnaiba/2021/CONSUNI/RESOLU%C3%87%C3%83O_07_2021_CONSUNI.pdf
https://ufpi.br/arquivos_download/arquivos/Parnaiba/2021/CONSUNI/RESOLU%C3%87%C3%83O_07_2021_CONSUNI.pdf

2.3Competéncias das Subunidades e Setores da Unidade

As principais atribuicbes das Subunidades vinculados a Pro-Reitoria de Planejamento
séo (UFDPar, 2021):

Diretoria de Governanca e Gestao de Recursos — DGGR, vinculada a
PROPLAN:

Tem por finalidade fornecer assessoria no processo de otimizacao da
estrutura organizacional/administrativa; coordenar e consolidar o0s
relatorios institucionais; apoio nos processos de planejamento institucional
baseado em gestdo de riscos, de forma a garantir transparéncia e
integridade em todas as &reas administrativas; fornecer assessoria no
planejamento, coordenacgdo e organizagdo das atividades or¢camentarias
da universidade, acompanhando todas as fases de discusséo e aprovagao
do orcamento institucional; além de apoiar e supervisionar a execugao de
projetos académicos.

Procuradoria Educacional Institucional — PEI, vinculada a PROPLAN:

Tem por finalidade exercer interlocucdo permanente como todos os
6rgaos e setores da Universidade para coletar e sistematizar os dados
referentes ao Censo da Educacdo Superior, no Cadastro e-MEC e nos
processos regulatérios correspondentes, bem como pelos elementos de
avaliacdo, incluidas as informagBes necessérias a realizacdo do Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE;

Manter atualizados, no Sistema de Regulagdo do Ensino Superior (e-
MEC), ou em qualquer outro que venha a substitui-lo, os dados gerais da
instituicdo, as instalagbes, dados cadastrais do dirigente, docentes,
coordenadores de curso, dos membros da Comissao Prépria de Avaliacao
(CPA), o relatério de auto avaliacdo, os projetos pedagégicos dos cursos
de graduacéo, o plano de desenvolvimento institucional (PDI), o Regimento
Geral (quando estiver disponivel), os cursos de graduacgdo presenciais e a
distancia (quando for o caso), os locais de oferta dos cursos, as disciplinas,
os alunos e quaisquer outras informac¢des demandadas; protocolar e
acompanhar os autos dos processos no Sistema do e-MEC, referentes a
autorizacao, reconhecimento e renovacéo de reconhecimento dos cursos
de graduacdo, credenciamento, recredenciamento e aditamentos da
instituicdo, obedecendo a legislacdo e prazos vigentes do MEC sob a
orientacdo dos o6rgdos envolvidos dando ciéncia do andamento dos
processos aos mesmos;

Divulgar, no ambito da Universidade, informacdes e atualizacdes sobre
a legislacdo educacional, normativa e regulatéria, pertinentes a sua funcao,
atentando-se para prazos, qualidade e regularidade na alimentacdo de
dados; dar publicidade aos relatérios gerenciais disponibilizados pelos
sistemas sob sua responsabilidade, com o objetivo de sinalizar e/ou propor
a administracao acoes efetivas referentes ao planejamento e a tomada de
decisBes; propor e realizar acbes junto aos cursos de graduacdo da
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Universidade, articuladas a CPA que promovam o acompanhamento e a
elevacédo dos indicadores de avaliacdo externa NADE e avaliagé&o in loco,
com vistas a melhor qualidade dos cursos; contribuir para a elaboracéo do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Relatério de Gestdo
(RG); assessorar na definicdo e sistematizacéo de indicadores e metas de
desempenho institucional; contribuir, através dos indicadores institucionais,
para o aperfeicoamento continuo de metodologias, processos e
instrumentos de planejamento, monitoramento e avaliagdo que promovam
a eficécia, eficiéncia e a efetividade administrativa; além de realizar analise
de variaveis e indicadores utilizados nos processos de avaliacdo externa
para a melhoria das politicas institucionais.

Coordenadoria do Orgamento — COOQO, vinculada a DGGR:

Tem por finalidade fornecer assessoria no que tange a politica
orcamentaria da Instituicdo, em especial a elaboracdo da Proposta
Orcamentaria anual, do Orgamento Interno da Universidade e suas
alteracdes, bem como o acompanhamento da Legislacdo Orgcamentaria;
assessorar a Pro-Reitoria e as demais unidades administrativas da
Universidade no que concerne as atividades relativas a matéria
orcamentaria; realizar as atividades de execug¢ao orcamentaria no ambito
da Universidade, relativos ao monitoramento da execucdo orcamentaria,;
elaboracdo dos relatérios e demonstrativos oriundos da execugdo
orcamentaria; solicitacdo de orcamento aos 6rgdos competentes; controlar
a utilizacdo de saldos orcamentarios, reservas € recursos extra
or¢camentarios; disponibilizar as informagfes orgamentéarias necessérias a
elaboragéo do Relatério de Gestao; além de desenvolver demais atividades
de sua competéncia.

Coordenadoria de Contratos e Convénios — CCC, vinculada a DGGR;

Tem por finalidade assessorar a elaboragcédo de projetos académicos,
desenvolvimento institucional e inovacdo tecnoldgica, com vistas a
formalizacdo de acordos, convénios, parcerias, cooperacdo, termos de
descentralizacdo e demais instrumentos juridicos com entidades publicas
e privadas, que promovam o cumprimento dos objetivos institucionais da
Universidade, em consonéncia com a legislacdo vigente; coordenar as
acOes de planejamento, direcdo, organizacdo e controle das atividades
operacionais; normatizar os procedimentos administrativos e o devido
encaminhamento dos processos de competéncia do setor; orientar e/ou
proceder as adequacgfes necessérias as minutas dos instrumentos legais
a serem celebrados, conforme solicitagcdo do Diretor e/ou do Pro-Reitor de
Planejamento; dar publicidade aos instrumentos legais celebrados pela
Universidade; mediar as relacbes entre a Universidade e fundacdes de
apoio; elaborar relatérios em atendimento ao Diretor e/ou do Pr6-Reitor de
Planejamento e as Auditorias Interna e Externa; orientar a prestacéo de
contas referentes aos instrumentos firmados, observados os prazos, os
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documentos comprobatérios e encaminhamentos necessarios; além de
desempenhar outras atribui¢cdes inerentes a natureza do cargo.

Coordenadoria de Planejamento Institucional — CPI, vinculada a
DGGR:

Tem por finalidade coordenar a elaboragéo do planejamento estratégico
da universidade compreendendo o Plano de Desenvolvimento Institucional
e seus desdobramentos; coordenar 0 acompanhamento e atualizacdo da
estrutura organizacional, incluindo recursos humanos, regimentos, hormas
€ manuais; orientar, acompanhar e avaliar as metas anuais das unidades
organizacionais; compilar as informacdes para elaboracéo do Relatério de
Gestao da Universidade, como parte do processo de prestacdo de contas
anual da instituicdo; disseminar a cultura de planejamento na Universidade;
organizar os dados que orientem as a¢fes da administracdo central e
demais 6rgaos de apoio; identificar e realizar levantamentos dos dados
institucionais; organizar e divulgar periodicamente informacdes gerenciais;
manter os dados atualizados e prestar informagdes institucionais;
preencher e atualizar os sistemas e plataformas de dados e informagdes
da Universidade junto a 6rgaos do Governo Federal; gerenciar e manter
atualizado o Servico de Informagé&o ao Cidadéo (SIC), o Sistema de Dados
Abertos e o Portal da Transparéncia da Universidade; desenvolver demais
atividades de sua competéncia.



3 OBJETIVOS E METAS DA PROPLAN
3.1 Objetivos

Os objetivos estratégicos que estdo sob a responsabilidade da Pro-Reitoria de
Planejamento — PROPLAN sao:

o Operacionalizar a gestdo institucional na perspectiva das Unidades

Administrativas unidos as Coordenacfes de Cursos de Graduacao;

o Melhorar e fortalecer a governanca dos processos internos;
o Priorizar a alocacao de recursos em iniciativas estratégicas;
o Ampliar a captacdo de recursos dos setores governamentais e nao
governamentais.
3.2 Metas

e Garantir que as unidades administrativas possuam 100% de descentralizacao
de suas acdes na gestao institucional;

e Aumentar a satisfacéo (indice de satisfacdo >= 80%) dos atores envolvidos na
governanga dos processos internos a partir da implementacdo de modelos,
planos, e sistemas de processos internos implementados no prazo estipulado;

e Garantir a alocacdo dos recursos em 100% de inciativas estratégicas para o
intervalo de tempo previsto;

e Garantir que pelo menos 80% das acdes de captacdo de recursos dos setores

governamentais e ndo governamentais logrem éxitos.
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4 ESTRATEGIA E DESEMPENHO DO SETOR (ESTRUTURA E OCAMENTARIA)

4.1 Estrutura

A Pré-Reitoria de Planejamento (PROPLAN), possui localizacdo na

Universidade Federal do Delta do Parnaiba, bloco 16 setor Oeste, as salas 01 e 03,

ao lado do bloco principal da reitoria da UFDPar.

A infraestrutura da Unidade é constituida por: Sala da Diretoria de Governanca,

Sala Coletiva das Coordenadorias (Coordenadoria de Planejamento Institucional,

Coordenadoria de Orcamento e Coordenadoria de Contratos e Convénios) e Sala da

Procuradoria Educacional Institucional. Além disso, mobiliarios, climatizacdo e

equipamentos sao fornecidos aos servidores para realizagdo dos processos e

atividades de sua competéncia.

Figura 2 — Matriz S.W.O.T. da PROPLAN

Qualificacéo técnica e profissional da
equipe;

Assiduidade e disciplina, produtividade e
responsabilidade e compromisso da
equipe;

Dominio técnico aos principais servicos e
sistemas digitais para execugcdo das
tarefas;

Participagdo de servidores e estudantes
em atividades de ensino, pesquisa e
extenséao;

Realizac&o de contratos e pesquisas
conjuntas com grupos parceiros

FRAQUEZAS

Setores recém-criados com quantitativo
insuficiente de servidores;

Planejamento Institucional em fase inicial,

Dependéncia de informagBes de outros
setores para execucdo de tarefas
importantes;

Necessidade de uma cultura institucional
prépria principalmente entre discentes,
docentes e coordenadores;

Pouco conhecimento a respeito da legislacido
de convénios entre os entes envolvidos;

Auséncia de infraestrutura adequada as
necessidades administrativas

Falta de comunicacdo na mudanca na gestao
a PEI.
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e Possibilidade de capacitacdo técnica da

OzZzxum4dXm

e Possibilidade de contratacdo de novos gerados pelos
servidores a partir da lei de criacdo da cortes/bloqueios/contingenciamentos no
UFDPAR,; orcamento governamental;

e Contribuir com a responsabilidade social e e Frustacdo na arrecadagdo oriunda de
a missao da IES a partir da contratacéo de receitas préprias;
estagiarios;

e Possibilidade de melhorar os indicadores para execucéo de atividades;

e Conhecimento sobre a percepcdo da

equipe disponibilizados pela Escola virtual e Arelacdo de dependéncia da tutora UFPI;
do governo e por instituicdes privadas;

e Impactos no Planejamento Institucional

e Auséncia de materiais de orientacdes

de qualidade da instituicao;

comunidade académica sobre a IES;

Fonte: Elaborado pelos membros da PROPLAN, 2022.

4.2 Diagnostico Do Setor
e Analise SWOT

O Planejamento Institucional volta-se para o alcance da eficiéncia, efetividade
e transparéncia publica, na medida em que favorece a uniformidade da rotina
administrativa e da gestao financeira. Tal Planejamento possibilita a fundamentacéo
de um diagndstico sistémico e estratégico da Instituicdo de Educacao Superior (IES),
gue acabara por embasar a formulacéo, implementacao e gestédo de planos de acao
voltados para o desenvolvimento integral, tendo um horizonte de futuro estabelecido
(SANT'ANA et al., 2017).

Tendo em vista a necessidade do mapeamento de risco da PROPLAN, a fim
de contribuir para a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Universidade Federal do Delta do Parnaiba, em sua primeira verséo, a elaboracéo de
uma analise SWOT subsidiou a busca de informacgdes para o diagnostico do ambiente
organizacional do setor. Na linha dos objetivos que orientaram esta investigacao, foi
seguido um procedimento metodolégico de carater descritivo, com uma orientacao
qualitativa, concretizado pela utilizacdo da Matriz Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats (SWOT) como ferramenta de gestao institucional, elaborado a
partir dos setores que compdem a supracitada Pro-Reitoria.
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Essa andlise permitiu diagnosticar os pontos fracos e fortes inerentes, as
oportunidades e ameacas, definindo, desta forma, o ambiente no qual se encontra
inserido a instituicdo, possibilitando o diagnoéstico situacional da PROPLAN de modo
a permitir a construcao o seu Mapa Estratégico.

A analise SWOT é uma ferramenta de gestao utilizada em escala, uma vez que
promove um confronto entre as variaveis externas e internas, facilitando a geracéo de
alternativas de escolhas estratégicas, bem como de possiveis linhas de agéo. Seu
objetivo € conhecer o ambiente interno da organizacdo — através da definicdo dos
seus pontos fortes e fracos em relacdo as demais instituicbes — bem como identificar
0 ambiente externo a organizacdo, apontando as ameacas e as oportunidades,
conforme esquematizado na Figura 2.

O conhecimento acerca do ambiente interno de uma organizacao permite
conhecer sua forca, seus limites e sobretudo sua cultura. Todos os setores da
PROPLAN comungam de forte espirito de equipe, boa qualificacdo técnica dos
funcionarios, interlocugdo com todos os setores da IES, e sobretudo goza de uma boa
imagem perante outros setores da Universidade. Contudo, por ser um setor
estratégico em fase inicial de implantacdo, ndo possui todos 0S processos
administrativos estabelecidos; possui forte dependéncia de informacdes de outros
setores para o bom desenvolvimento das atividades da unidade; além de apresentar
um numero insuficiente de servidores para a realizacdo das suas atividades. Tais
pontos apontam fragilidade da Unidade frente as responsabilidades e atribuicbes
definidas em legislacao interna.

Em face de eventos e situacdes decorridas no ambiente externo, a Instituicdo
sofre, em grau diverso e heterogéneo, impactos em seu funcionamento e atividades
cotidianas. Dentre os desafios advindos do ambiente externo que interferem na
PROPLAN, destacam-se a transicao UFPI-UFDPar e corte realizados no Orgamento
da Universidade. Nesse sentido, a mudanca de Campus da UFPI para Instituicdo
UFDPar vem ocasionando problematicas quanto a independéncia da gestado da Pro-
Reitoria, assim como a ocorréncia de repasses orgcamentarios compromete a
estabilidade e o bom andamento da PROPLAN e a UFDPar.

A necessidade de uma cultura organizacional onde a comunidade académica-
institucional possa assumir responsabilidades e compromissos por meio da

compreensao dos fluxos dos processos, entendimento da legislacéo regulamentadora
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e cumprimentos dos prazos determinados podem repercutir positivamente nos
indicadores de qualidade da instituicdo, assim como aprofundar a compreensao da
percepcao da comunidade académica da UFDPar a respeito da instituicdo de forma
ampla como por exemplo, nas abordagens dos questionarios da Comissao Propria de

Avaliacao.

e Avaliacdo dos riscos
Tomando como base a orientacdo da Metodologia de Gestdo de Riscos,
especificada pela CGU (2018), foram calculados os niveis dos riscos identificado para
os setores da PROPLAN, a partir de critérios de probabilidades e impactos, a saber:

Quadro 1 — Escala de probabilidade com os respectivos scores e descri¢cdo dos atributos para o
calculo do risco.

ESCALA DE PROBABILIDADE

PROBABILIDADE PESO DESCR IQAO
Em situagcdes excepcionais o0 evento podera até ocorrer, mas
1 nao ha historico conhecido do evento ou ndo ha indicios que sinalizem
sua ocorréncia, portanto, é improvavel que aconteca.
5 O histdrico conhecido aponta para baixa frequéncia, podendo
0 evento ocorrer de forma inesperada ou casual.

5 Repete-se com frequéncia razodvel ou ha indicios que
possa ocorrer de alguma forma.

8 Repete-se com elevada frequéncia ou sua ocorréncia é

até esperada pois os indicios apontam essa possibilidade.

10 Os indicios indicam claramente que o evento ocorrera,

portanto, é praticamente certo.

Fonte: ABNT (2009).
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Quadro 2 — Escala de impacto com os respectivos scores e descricdo dos atributos para o célculo do

risco.
ESCALA DE IMPACTO
IMPACTO PESO DESCRICAO
1 Na&o altera o alcance do objetivo.
5 Compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas ndo
impede o alcance da maior parte do atingimento do objetivo.
5 Compromete razoavelmente o alcance do obijetivo,
porém recuperavel.
8 Compromete a maior parte do atingimento do objetivo,
sendo de dificil reverséo.
10 Compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento
do objetivo, de forma irreversivel.

Fonte: ABNT (2009).

A multiplicacdo entre os valores de probabilidade e impacto define o nivel do
risco inerente, ou seja, o nivel do risco sem considerar quaisquer controles que
reduzem ou podem reduzir a probabilidade da sua ocorréncia ou do seu impacto.

Rl = NP x NI, em que:

Rl = nivel do risco inerente

NP = nivel de probabilidade do risco
NI = nivel de impacto do risco

A partir do resultado do célculo, o risco pode ser classificado dentro das

seguintes faixas:

Quadro 3 — Classificacao do nivel de risco a partir'da escala dos scores calculados.
CLASSIFICACAO DO NIVEL DO RISCO

RM (Risco Meédio)

Fonte: ABNT (2009).
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Figura 3 — Mapa Estratégico da PROPLAN

IMAPA ESTRATEGICO DA PROPLAN - UFDPar

institucional baseado na integridade, responsabilidade e sustentabilidade.

MissAo \
Impulsionar de forma articulada a Gestio das Estratégias para o desenvolvimento

VIsAo
Ser referéncia em planejamento com foco em resultados.

—

Fortalecer a Integridade

Garantir a Sustentabilidade

Fortalecer a Responsabilidade

r

PERSPECTIVA DE RESULTADOS

Elevar a qualidade dos cursos de graduacéo e pds-graduacio

J|

Criacdo de Repositdrio de Materiais de Orientacdo

Expandir e aperfeicoar a gestdo institucional

Aprimorar a comunicagdo institucional

")
o
a
i
Q
o]
o
o

PERSPECTIVA DE GESTAO E GOVERNANCA

Fomentar acdes integradas entre os setores

) |

Melhorar e fortalecer a governanca dos processos internos

INTERNOS
TN T

Buscar exceléncia e inovar os processos e servigos pelo uso de TI ] |

Promover responsabilidade socioambiental

— ———

Fonte: Elaborado pelos membros da PROPLAN, 2022.
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Quadro 4 — Quadro de Indicadores de Desempenho da PROPLAN

MISSAO

Impulsionar de forma articulada a Gestdo das Estratégias para o
desenvolvimento institucional baseado na integridade, responsabilidade e

sustentabilidade.

VISAO

Ser referéncia em planejamento com foco em resultados.

Perspectivas

Objetivos Estratégicos

Indicadores Estratégicos

Metas Estratégicas

Priorizar a alocacdo de recursos em iniciativas
estratégicas.

N° de acbes de alocacdo de recursos
realizadas.

100% das acdes de alocacéo de recursos em
iniciativas estratégicas dentro do prazo
estipulado.

Otimizar a captacdo de recursos provenientes dos
convénios entre setores governamentais e néo
governamentais. (quais setores? Dulvida)

N° de contratos convénios com setores
governamentais;

N° de contratos de convénios com setores
nao governamentais.

100% dos convénios realizados no prazo
estipulado.

FINANCEIRA,
GESTAOE
GOVERNANCA
Criacdo de plano de agdo com cronogramas para Ne- de planos, modelos implementados. 100% dos modelos, planos implementados
gestdo or¢camentéria. estipulado no prazo estipulado.
Verificacdo e conferéncia dos registros das planilnas | N° de registros e conferéncias realizadas. 100% das acgbes de conferéncia verificadas
orgamentarias. no prazo estipulado.
Importante inserir: Ampliar as receitas préoprias da | N° de fontes de receitas proprias. 100% da arrecadacéo conforme a estimativa
Instituic&o. realizada.
N° de modelos e a¢des implementados para | 100% dos modelos e planos de acéo
: = o 0s cursos envolvidos; implementados no prazo estipulado no prazo
Elevar a qualidade dos cursos de graduagéo e pos- estipulado
RESULTADOS graduacgo. indice de satisfacéo.

indice de satisfacdo >= 80%

Expandir e aperfeigoar a gestao institucional.

N°- de planos, modelos implementados.

100% dos modelos, planos implementados no
prazo estipulado.
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Criacao de Repositério de Materiais de Orientacao.

N°- de planos, procedimentos, cartilhas e
modelos implementados.

100% de planos, procedimentos, cartilhas e
modelos implementados.

Aprimorar a comunicagéo institucional.

N°- de planos, modelos e sistemas

implementados.

100% dos modelos, planos implementados no
prazo estipulado.

Fomentar acées integradas entre os setores.

N°- de eventos realizados e acbes de
articulagéo integrada entre os setores.

100% das acbes de eventos e acdes de
valorizagdo dos servidores no prazo
estipulado.

Buscar exceléncia e inovar 0Ss processos € Servicos
pelo uso de TI.

N° de processos, planos e sistemas de
servi¢os de Tl implementados;

indice de satisfacao.

100% dos processos, planos e servicos de Tl
implementados no prazo estipulado.

indice de satisfacdo >= 80%

GESTAOE
GOVERNANCA N°- de modelos, planos e sistemas de | 100% dos modelos, planos, e sistemas de
processos internos implementados; processos internos implementados no prazo
Melhorar e fortalecer a governanca dos processos estipulado.
internos.
indice de satisfagéo. indice de satisfagéo >= 80%
N°- de acBes de responsabilidade | 100% das acbes de responsabilidade
Promover responsabilidade socioambiental. socioambiental. socioambiental implementadas no prazo
estipulado.
N°- de eventos e acdes de valorizagdo dos | 100% de eventos de valorizagdo dos
. . servidores; servidores no prazo estipulado;
Valorizar servidores com foco em resultados.
. indice de satisfacao. indice de satisfagdo >= 80%
GESTAO DE
PESSOAS E N°- de acBes de adequacdo, investimento | 100% das acdes e planos para melhorias na
INFRAESTRUTU | Prover infraestrutura adequada as necessidades | em infraestrutura; infraestrutura no prazo estipulado.
RA administrativas.

indice de satisfac&o.

indice de satisfacdo >= 80%

Aumentar o quantitativo de servidores.

N°- de contratacfes realizadas.

100% das contratacfes realizadas para o
periodo estipulado.
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Assegurar a disponibilidade de sistemas essenciais
de TI.

N°- de sistemas, ferramentas de TI
adquiridos, licenciados e disponibilizados.

100% dos sistemas, ferramentas de TI
adquiridos, licenciados e disponibilizados no
periodo estipulado.

Favorecer a capacitacdo dos servidores.

N°- de eventos e atividades de capacitacdo
realizados.

100% dos eventos e atividades de
capacitacao realizados no periodo estipulado.

Gerir estrategicamente o quadro de pessoal

N°- de melhorias,
implementados.

planos de gestdo

100% das melhorias e planos implementados
no prazo estipulado.

Fonte: Elaborado pelos membros da PROPLAN 2022.
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DIAGNOSTICO DO SETOR

Quadro 5 — Quadro de Identificagéo Institucional

Composicdo da Unidade (Resolucéo n® 7/2021 - CONSUNI/UFDPar)

Identificacdo Unidade . ~ . Categoria . . ~ . ..
Institucional Organizacional Denominagao Titular Servidor Siape Cargo Titulacao Portaria Inicio
Pro-Reitoria de N;t(;iilel Plieizzser o
Pré-Reitoria : Pré-Reitor Docente 1729791 Magistério Doutor 273/2021 | 10/1/2021
Planejamento Fontenele de Superior
Carvalho P
L. Nao
Secretario .
preenchido
Procurador Pedro Professor do
Objetivos / Competéncias Educacional Sanches dos Docente 1635868 Magistério Doutor 243/2021 | 10/1/2021
Institucional Reis Superior
Gg/';?:gndz e Mara Aguida Professor do
Gestio ge Porfirio Docente 2730718 Magistério Doutor 435/2021 | 12/23/2021
Moura Superior
. Recursos
Coordenar atividades de A
planejamento, orcamento e Camreralar e Armrinn.
S e . jhon Técnico .
Amo(.jermzaga}o adm|n|strat|va no de Orcamento | dos Santos | Administrativo 2090537 Economista Mestre 260/2021 | 10/7/2021
ambito da Universidade, de modo Melo
a assessorar diretamente o Reitor Coordenador _ _
_Na gestao estratégica e tatica | o copiratos e | V00 FEIMEIrA | TECNICO- | 55 056 | Administrador | Especialista | 318/2021 | 11/9/2021
institucional, bem como oferecer Convénios Lima Administrativo
subsidios necessarios a tomada Coordenador
de deciséo. de Rossalia Professor do
Planei Maria de Docente 2090537 Magistério Mestre 226/2022 | 6/21/2022
anejamento ! ;
o Souza Silva Superior
Institucional
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Gerir estrategicamente o quadro de pessoal

N°-  de melhorias,
implementados.

planos de gestao

100% das melhorias e planos implementados
no prazo estipulado.

Fonte: Elaborado pelos membros da PROPLAN 2022.
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5. RESULTADOS

Talvez um dos maiores desafios, atualmente, seja pensar as bases sobre as

quais deve-se orientar uma reforma ou um planejamento de uma instituicdo. O

diagnostico é fundamental para avaliarmos a continuidade ou ndo, de propostas e de

acles; para pensarmos 0S avangos e para consolidarmos a compreensao do

ambiente organizacional. Nessa perspectiva, na busca de identificacdo do risco para

as atividades da PROPLAN, podemos enumerar:

Necessidade de Repositério de Processos Organizacional e
Repositorio de Materiais de Orientacdo: O Processo mapeado pode
ficar desatualizado algum tempo ap6s sua publicacdo do Repositério de
Processos devido alteracbes na legislacdo que rege 0 processo
mapeado. Sendo assim, estabelecer um controle de tempo de validade,
solicitando para as unidades revalidem os mapeamentos apdés um

determinado periodo. Prazo de 6 meses.

Processo de Elaboracdo do Plano de Gestdo Orcamentéria. Etapa:
Elaboracdo das propostas orcamentérias das unidades: Risco de
elaborar com erros, por deixar de inserir algum limite orcamentario das
unidades; e, inserir limites orcamentarios equivocados entre unidades.
Tendo como consequéncia o preenchimento equivocado por parte das
unidades. Descricdo: Criacdo de sistema de planilhas para consolidacao
das informacfes. Devendo, portanto, acompanhar o preenchimento das

informacdes.

Processo de Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes de
Graduagdo (MEC/ENADE): Risco de Coordenacdo de curso
desatualizada no e-MEC devido a falta de comunicagéo da mudancga na
gestdo a Procuradoria Educacional Institucional (PEI). Consequéncia:
Atraso nos procedimentos necessarios para a participagdo no ENADE.

Tratamento do risco: Institucionalizar a incluséo no processo de emissao
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de portaria para nova direcdo da faculdade, as informacdes necessarias

para registro da coordenacado de curso no e-MEC.

Processo de Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes de
Graduacdo (MEC/ENADE): Risco de Baixo desempenho do curso no
Exame devido a baixa qualidade do curso, desinformacdo sobre a
importancia do ENADE por parte dos discentes e docentes, e nao
realizacao efetiva da prova pelo concluinte. Consequéncia: Abertura de
processo avaliativo in loco, podendo ter impacto na regulacdo do curso
e ndo emiss&o do diploma dos concluintes; Impacto negativo no indice
Geral de Curso (IGC) da instituicdo. Tratamento do risco: Seminario de
esclarecimento e orientacéo sobre o processo, para discentes, docentes
e gestores. Acompanhar a efetivacdo das informacdes no processo e
reducdo do numero de solicitagdes de atualizacdo de coordenacédo fora
do prazo.

Processo de Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes de
Graduacdo (MEC/ENADE): Risco: Nao inscricdo de todos os alunos
habilitados ao ENADE (concluintes ou ingressantes) devido ao registro
académico desatualizado do aluno, néo identificacdo de alunos retidos,
habilitados ao Exame, falha de comunicagcéo com o aluno inscrito, para
ciéncia. Consequéncia: Nao emissao do diploma para os n&o inscritos.
Trabalho extra de regularizacdo de alunos nao inscritos junto ao ENADE.
Tratamento de risco: Monitorar o cumprimento do calendario académico;
reforcar aos gestores a ferramenta disponivel no SIGAA, para
identificacédo de alunos habilitados ao Exame.

Processo de Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes de
Graduacdo (MEC/ENADE): Risco: Nao participacdo de alunos inscritos
na prova ou no Questionario devido a Desinformagdo sobre a
importancia do ENADE. Consequéncia: situagao irregular junto ao
ENADE, ndo emissédo de diploma. Tratamento de risco: Reforcar os

esclarecimentos quanto as consequéncias da néao participacéo do aluno.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A gestao de riscos ndo € uma atividade autbnoma separada das principais
atividades e processos da organizacao. Tal atividade faz parte das responsabilidades
da administracdo e é parte integrante de todos 0S processos organizacionais,
incluindo o planejamento estratégico institucional e todos os processos de gestédo de
projetos e de mudancas. Logo, é essencial que 0s gestores a encarem nao como um
fim, mas como um meio para alcancar seus objetivos.

Sao varios os beneficios decorrentes da implantacdo deste plano de gestédo de
riscos, dentre 0s quais, pode-se citar: priorizacdo dos principais macroprocessos da
universidade, criacdo de um banco de dados com os eventos que podem influenciar
no alcance dos objetivos da universidade, registro dos mecanismos de controle
referentes a cada um dos eventos identificados, visualiza¢cdo dos riscos que exigem
maior atencdo por parte dos gestores, aperfeicoamento da gestdo por processo e

fortalecimento da governanca corporativa.

Para que a PROPLAN possa atingir seu objetivo potencial que é: gestdo
estratégica e tatica institucional no que tange ao planejamento, or¢camento e
modernizacdo administrativa no ambito da Universidade, bem como oferecer
subsidios necessarios a tomada de deciséo, sera necessario um alinhamento com os
processos e fluxograma da instituicao através da implementacao de um Procedimento
Operacional Padrdo (POP), que consiste de uma descricdo detalhada de todas as
operacbes necessarias para a realizacdo de uma tarefa, ou seja, de um grupo de
instrucdes e descricdes de atividades que documentam uma rotina, um passo a passo

ou atividade do dia a dia, pertinente & uma empresa.

Com base nesse Procedimento Operacional Padrao (POP), e no novo modelo
de gestdo da UFDPar, que valoriza os servidores com base no Soft Skill, que consiste
nas habilidades comportamentais que um individuo possui na condugcdo de suas
atividades diarias, acreditamos ser possivel superar esses gargalos administrativos

da instituigao.
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